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MILLORA DE LA IMATGE DEL COMERC 14.00-16.00 h
18 20_d’abril_2017

L'art de presentar de forma adequada, combinant objectes i materials, els
articles que té a la venda un establiment.

Conjunt de técniques aplicades al disseny i muntatge dels aparadors i dels
espais comercials amb la finalitat d'augmentar les vendes.

Un cop finalitzada la jornada s'entregara als assistents la GUIA DE
MARXANDATGE VISUAL | APARADORISME PER AL COMERC.

21_d’abril _2017

Hora: a determinar el dia 18 d’abril

Estudi personalitzat de cada establiment participant en la formacid, on es
fara una breu analisi de la seva situacié en aquesta materia (30 min per
comerc).

Per agafar cita per a lassessorament personalitzat és imprescindible
assistir a la formacié del dia 18 d"abril.

A carrec de Manel Garcia, arquitecte, dissenyador d’interiors i especialista
en marxandatge visual i retail.

MARQUETING DIGITAL 14.00-16.00 h

25§27 d’abril_2017

GOOGLE MY BUSINESS

Mostra't al mén, que els teus clients et puguin trobar en qualsevol moment.
Afegeix fotos dels teus productes, del teu local i dels empleats.

Actualitza el teu horari d'obertura i la informacié de contacte.

Atreu més clients amb ressenyes i valoracions.

COM USAR FACEBOOK DES D’'UNA ESTRATEGIA DE NEGOCI

Coneixement basic d'una eina de marqueting digital que ajuda al comerc a
guanyar visibilitat a la Xarxa.

Descobreix les possibilitats de Facebook per a l'empresa: marqueting,
comunicacio, identitat en linia, creacié de marca, relacié amb els clients i
sequidors.

INSTAGRAM PER A BOTIGUERS

Com usar les xarxes socials des d'una perspectiva de negoci.

Estratégies i accions per crear comunitat i fer-te visible a la Xarxa.

El teu aparador a Instagram, el teu aparador al mén. Coneix la xarxa social
que ha crescut més rapidament.

28 d’abril de 2017

Hora: 14.00h-16.00h

Sessid per a aquells comercos que vulguin aprofundir o tinguin dubtes tant
pel que fa a Google My Business, Facebook com per a Instagram.
A carrec de Mar Nicolau, social media i marqueting digital.

IDIOMES LLENGUATGE COMERCIAL 14.30h-16.00h

9,11, 16,18, 23, 25i 30_maig _2017
1,618 _juny 2017

Curs basic de formacié d’Anglés adaptat a les necessitats del comerc i
al llenguatge comercial.

El petit comerc necessita formacio d’idiomes per assumir els nous reptes
estrategics, detectats pel Programa de millora del comerc.

A carrec d’Ocidiomes.

Dovedl!

BEYOND ORGANICS

>> Les activitats de formacio es faran al Centre de Feina i Formacié Tramuntana

Ponent d ‘Esporles (c. Canonge Garau, 6)
Més informacio al teléfon 971611556 de 09.00h a 14.00h
Area de Promocié Economica de UAjuntament d’Esporles

Adreca electronica: aodl@esporles.cat

000



